VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

VWES Svizzera SA

Informativa alla clientela ai sensi
dell’art. 45 della Legge sulla sorveglianza
degli assicuratori (LSA)

Per conto della Zurigo Compagnia di Assicurazioni SA, Mythenquai 2, 8002 Zurigo («Zurich»), Volkswagen Financial Ser-
vices Svizzera SA agisce in qualita di intermediario assicurativo vincolato e svolge attivita d’'intermediazione di prodotti

assicurativi di Zurich.

Nell’'ambito delle disposizioni di legge, le compagnie di assicurazione sono responsabili della consulenza per la stipula
dei loro contratti d’assicurazione. Se si desidera far valere eventuali diritti derivanti da informazioni fornite in maniera
incompleta, errata o inesatta durante il processo di stipulazione e possibile rivolgersi a Zurich:

Zurigo Compagnia di Assicurazioni SA
Hagenholzstrasse 60

8085 Ziirich

«Zurich»

Per informazioni sulla formazione e sulla formazione continua degli intermediari assicurativi € possibile
rivolgersi via e-mail a Zurich (education@zurich.ch).

| dati personali che I'utente riceve nell’lambito dell'intermediazione assicurativa vengono utilizzati per scopi di consulenza
e gestione delle proposte e dei contratti di assicurazione nonché per finalita di marketing. Il trattamento dei dati avviene
nel rispetto della Legge sulla protezione dei dati.

Per le finalita sopra indicate, i dati personali vengono trasmessi a Zurich e alle rispettive societa del Gruppo, a Volkswagen
Financial Services Svizzera SA e alle relative societa del Gruppo nonché a eventuali altre aziende o fornitori di servizi respon-
sabili a tal fine. Il trattamento dei dati presso il rispettivo destinatario avviene in base alla corrispondente Dichiarazione
sulla protezione dei dati (per Zurich rimandiamo a https://www.zurich.ch/it/protezione-dei-dati/protezione-dei-dati-
prodotti-assicurativi e per VWFS a https://www.vvd-suisse.ch/it/protezione-dei-dati/.

| dati personali vengono conservati fisicamente o elettronicamente in forma protetta e riservata. La conservazione dura

per il tempo necessario stabilito dalle disposizioni contrattuali e di legge.



